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प्रस्तावना 

 

 किसी भी देश िी आकथिि उन्नकि में नगरोों िा सर्ािकिि योगदान होिा है। कर्गि िुछ र्र्षों में 

देश एर्ों प्रदेश में नगरीिरण िी प्ररृ्कि एर्ों ऑनलाइन नागररि सुकर्िाओों िा किकिटाइिेशन िेिी से 

बढ़ा है। िन-आिाोंक्षाओों िो दृकिगि रखिे हुए िन-सामान्य िो आर्श्यि मूल-भूि सुकर्िाएों  प्रदान 

िरने िे कलए प्रदेश सरिार द्वारा कर्कभन्न िन उपयोगी िायिक्रमोों एर्ों योिनाओों िा शुभारोंभ किया गया 

है।  

 

 हमारे नगर अथि-व्यर्स्था िे ग्रोथ-इोंिन िे रूप में िायि िरिे हैं। उिर प्रदेश भारि-र्र्षि में 

सर्ािकिि िनसोंख्या िे साथ ही सर्ािकिि नगरीय कनिायोों र्ाला प्रदेश है। प्रदेश िे ऊिािर्ान मुख्यमोंत्री 

िी िे नेिृत्व में नगरीय कनिायोों िा सीमा-कर्स्तार/गकिि/उच्चीिरण किया गया है। र्ििमान में उिर 

प्रदेश में 762 नगरीय कनिाय हैं, किसमें 17 नगर कनगम हैं, 200 नगर पाकलिा पररर्षद और 545 नगर 

पोंचायिें हैं।  

 

 नगरीिरण िी बढ़िी प्ररृ्कि एर्ों राज्य भर में शहरी नागररिोों िे िीर्न िो आसान बनाने हेिु 

नगरीय सेर्ाओों िी ऑनलाइन किलीर्री िी सुकर्िा प्रदान िरने, प्रदेश में किकिटल ििनीि िो 

प्रोत्साहन, सुदृढ़ अबिन किकिटल ढाोंचा िैयार िरना, अबिन उिर प्रदेश िो सशक्त िरना, , राज्य िे 

समस्त कनिायोों में सुलभ समारे्शी, िुशल और नागररि िेन्द्रिय ऑनलाइन सेर्ाओों िो “सरिार आपिे 

द्वार पर” िी अर्िारणा िे उदे्दश्य से भारि सरिार एर्ों राज्य सरिार िे मध्य कदनाोंि 31.05.2022 िो 

एम०ओ०यू० हस्ताक्षररि किया गया। किसिे अोंिगिि आर्ास एर्ों शहरी मोंत्रालय (MoHUA), भारि 

सरिार िे नेशनल अबिन किकिटल कमशन िी एों िररोंग सोंस्था नेशनल इोंस्टीटू्यट ऑफ अबिन अफेयसि 

(NIUA) िे सहयोग से रािर ीय स्तर पर मानिोों िथा यूकनि कर्कशििाओों पर िैयार किकिटल पै्लटफ़ामि, 

अबिन पै्लटफ़ामि फॉर किलीर्री ऑफ ऑनलाइन गर्नेन्स (UPYOG) प्रदान िरने में सिि सहयोग 

उपलब्ध िराया िाना है।  

 

 प्रदेश में म् यूकनकसपल सेर्ाओों िो ऑनलाइन 24 X 7 नागररिोों िो उपलब् ि िराने एर्ों राष् टर ीय 

मानिोों िे समरूप किकिटल प् लेटफामि िो सुदृढ़ किये िाने िे उदे्दश् य से नगर कर्िास कर्भाग िे 

अिीनस् थ प्रदेश िी नगरीय स् थानीय कनिायोों में समुकचि, सक्षम, उपयुक् ि एर्ों प्रभार्ी नागररि िेन्द्रिि 

सुकर्िाएों  प्रदान िर प्रदेश िो किकिटली सशक् ि बनाने िे उदे्दश् य से स् टेट अबिन किकिटल कमशन, उिर 

प्रदेश (SUDM-UP) िा कक्रयान् र्यन प्रारम् भ किया गया है।  
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संदर्भ 
 

 सकचर्, आर्ासन और शहरी िायि मोंत्रालय (MoHUA), भारि सरिार िे पत्र सों०-                                       

K-14012/101(01)/2019-SC-Desk-(IV) कदनाोंि: 13.09.2021 िे सोंदभि में उले्लख किया गया है कि 

स्विोंत्र भारि िे 75 र्र्षि िे आज़ादी िे अमृि महोत्सर् िो मनाने िे उपलक्ष में MoHUA द्वारा देश िे 

प्रते्यि िस्वोों एर्ों शहरोों में मु्यकनकसपल सेर्ाओों िो इलेक्ट्र ॉकनि किलीर्री िी सुकर्िा प्रदान िरने िे कलए 

नेशनल अबिन किकिटल कमशन प्रारम्भ किया गया है। इस कमशन िे रोल-आउट िे कलए MoHUA द्वारा 

एों िररोंग सोंस्था नेशनल इोंस्टीटू्यट ऑफ अबिन अफेयसि (एन०आई०यू०ए०) िो चयकनि किया गया है। 

 

 उपरोक्त पत्र िे क्रम में सोंयुक्त सकचर् एर्ों कमशन कनदेशि, स्माटि कसटी कमशन, आर्ासन और 

शहरी िायि मोंत्रालय (MoHUA), भारि सरिार िे पत्र सों०- K-14012/101(01)/2012-SC-Desk- 

(IV) कदनाोंि: 10.05.2022 में MoHUA द्वारा कर्कभन्न राज्यो एर्ों िें द्र शाकसि प्रदेशोों में मु्यकनकसपल सेर्ाओों 

िे कक्रयान्वयन िे कलए रािर ीय स्तर पर एि आिार ऑफररोंग िे रूप में रेफरेंस अबिन पै्लटफ़ामि फॉर 

किलीर्री ऑफ ऑनलाइन गर्नेन्स (UPYOG) कर्िकसि किया गया है िो कि राज्य सरिारोों िो यह 

कर्िल्प देिा है कि र्ो उपयोग (UPYOG) पै्लटफ़ामि िो या िो सकर्िस मॉिल या राज्य होसे्टि मॉिल या 

पूर्ि में राज्य में िायिरि पै्लटफ़ामि और िुछ मानिोों िे साथ िाटा एग्रीगेकटि ररपोकटिंग िे आिार पर 

प्रयोग में कलया िा सििा है। साथ ही साथ यह भी अनुरोि किया गया कि राज्य में ऑनलाइन किकिटल 

मोि पर नागररि सेर्ाओों िो प्रदान िरने एर्ों रािर ीय स्तर पर बेस्ट पै्रन्द्रक्ट्कसस िो ररप्लीिेट िरने िे 

उदे्दश्य से एि कत्र-पक्षीय मेमोरेंिम ऑफ अोंिरस्टैंकिोंग (एम०ओ०यू०) MoHUA, भारि सरिार, एों िररोंग 

सोंस्था नेशनल इोंस्टीटू्यट ऑफ अबिन अफेयसि (एन०आई०यू०ए०) एर्ों नगर कर्िास कर्भाग, राज्य सरिार 

द्वारा हस्ताक्षररि किया िाना उकचि रहेगा।  

 

 उक्त िे क्रम में भारि सरिार एर्ों राज्य सरिार िे मध्य कदनाोंि 31.05.2022 िो एम०ओ०यू० 

हस्ताक्षररि किया गया। किसिे अोंिगिि आर्ास एर्ों शहरी मोंत्रालय (MoHUA), भारि सरिार िे नेशनल 

अबिन किकिटल कमशन िी एों िररोंग सोंस्था नेशनल इोंस्टीटू्यट ऑफ अबिन अफेयसि (NIUA) िे सहयोग 

से रािर ीय स्तर पर मानिोों िथा यूकनि कर्कशििाओों पर िैयार किकिटल पै्लटफ़ामि, अबिन पै्लटफ़ामि फॉर 

किलीर्री ऑफ ऑनलाइन गर्नेन्स (UPYOG) प्रदान िरने में सिि सहयोग उपलब्ध िराया िाना है।  

 

 प्रदेश में ई-गर्नेन् स िे के्षत्र में समस्त नगरीय कनिायोों िो सहयोग देने हेिु स् टेट अबिन किकिटल 

कमशन (एस०यू०िी०एम०-यू०पी०) िो सोसायटीि रकिस् टर ेशन एक् ट, 1860 िे अन् िगिि सोसायटी गकिि 

िर प्रारम्भ किया गया है। 
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एस०यू०डी०एम०-यू०पी० के उदे्दश्य 
 

स् टेट अबिन किकिटल कमशन, उिर प्रदेश (एस०यू०िी०एम०-यू०पी०) िे मुख् य उदे्दश् य कनम् नर्ि है: -  

 

(1) एस०यू०िी०एम०-यू०पी० द्वारा उिर प्रदेश में एन०यू०िी०एम० िे प्रारन्द्रम्भि कक्रयान्वयन, 

प्रबोंिन, सोंचालन, मॉकनटररोंग और मूल्ाोंिन िी योिना बनायी िाएगी। यह रािर ीय स्तर पर 

अन्य राज्योों िे समिुल शहरी सर्ोिम सेर्ाओों िो साझा िरने िी सुकर्िा प्रदान िरेगा 

और क्रॉस / अोंिर-िोमेन कशक्षा, नॉलेि शेयररोंग िो बढ़ार्ा देगा। 

(2) एस०यू०िी०एम०-यू०पी० नगरीय के्षत्र में कर्कभन्न कमशनोों/पररयोिनाओों िे कलए लक्ष्य प्रान्द्रप्त 

और मॉकनटररोंग िी सुकर्िा प्रदान िरेगा। एस०यू०िी०एम०-यू०पी० नगर कर्िास कर्भाग िे 

अिीन कर्कभन्न सोंस्थानोों िे कलए एि नोिल सोंस्था िे रूप में िायि िरेगा एर्ों ई-गर्नेंस 

िायिक्रमोों िे कलए एि आत्मकनभिर रािस्व सृिन िोंत्र कर्िकसि िरने पर सिारात्मि 

सहयोग प्रदान िरेगा। 

(3) उिर प्रदेश में नगरीय स्थानीय कनिायोों और पैरासे्टटल सोंस्थाओों िो एि व्यर्साकयि सूचना 

प्रौद्योकगिी / ई-गर्नेंस र्ािार्रण प्रदान िरना।  

(4) कनिायोों िे कर्िीय सोंसािनोों िो बढ़ाने और उन्हें आत्मकनभिर बनाने िे कलए ऑनलाइन 

गर्निमेंट टू कसटीज़न (G2C), गर्निमेंट टू कबज़नस (G2B) और गर्निमेंट टू गर्निमेंट (G2G) 

सेर्ाओों िी सुकर्िा देिर एि व्यर्साकयि शहरी अथिव्यर्स्था िे कर्िास िे इोंिन िे रूप 

में उिर प्रदेश िे कलए वरि वियन डॉिर अर्भव्यवस्था में सहयोग िरना।  

(5) ईि ऑफ कलकर्ोंग (EoL) िे अन्तगिि आई०टी०, आई०टी०ई०एस० एर्ों अत् यािुकनि किकिटल 

ििनीिोों िा उपयोग िरिे हुये नागररि िेन्द्रिि सुकर्िाओों िो सुदृढ़ िरना, उपलब्ध 

िराना एर्ों उनिा प्रभार्ी कक्रयान् र्यन िराना।  

(6) ईि ऑफ िूइोंग कबिनेस (EoDB) िो बढ़ार्ा देिे हुए इन के्षत्रोों में आिुकनि किकिटल 

ििनीिोों िा प्रयोग िर आर्श्यि अनापकियाों आकद कनिािररि समयान्तगिि कनगिि िराना। 

किकिटल ििनीि िे उपयोग िे िारण िायों में पारदकशििा, त्वररि कनस्तारण एर्ों अनुश्रर्ण  

सुकनकिि होने िे फलस्वरूप नगरीय कनिायोों िी आय में सम् भाकर्ि रृ्न्द्रद् िे दृकिगि शहरी 

अथिव्यर्स्था िो सुदृढ िरिे हुये कटर कलयन िालर इिोनॉमी िे लक्ष्य िो प्राप्त िरने में 

सहयोग प्रदान िरना। 

(7) प्रदेश िे कनिायोों में कर्िीय अनुशासन एर्ों प्रबन्धन सुकनकिि िराना, पत्रार्कलयोों िे सोंचरण 

िे कलये आर्श्यि प्रणाली कर्िकसि िराना, मानर् सम्पदा एर्ों पररसम्पकियोों िे कलये प्रबन्धन 

प्रणाली कर्िकसि िराना एर्ों अन्य आर्श्यि िी-टू-िी (G2G) सेर्ाओों िा कर्िास, प्रबन्धन 

एर्ों सोंचालन सुकनकिि िराना। 
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(8) किकिटल ििनीिोों िे माध्यम से प्रदान िी िाने र्ाली सेर्ाओों, अनापकियोों और उनिे 

कनयकमि अनुश्रर्ण िथा प्रभार्ी कक्रयान्वयन िे फलस्वरूप नगरीय कनिायोों िे रािस् र् स्रोिोों 

में रृ्न्द्रद् िराना। 

(9) प्रदेश/अन्य प्रदेशोों में सोंचाकलि कर्कभन्न योिनाओों/कमशन्स िे अनुभर्ोों, बेस् ट पै्रन्द्रक्ट्सेि िा 

किकिटल ििनीिोों िे माध्यम से अकभलेखीिरण एर्ों उन् हें अन्य कनिायोों िे साथ साझा 

िरिे हुये उनिा लाभ उपलब्ध िराना, इस प्रिार प्रयास िी कद्वरारृ्कि िो समाप् ि िर िन 

एर्ों समय िी बचि सुकनकिि िरना। 

(10) समस्त नगरीय कनिायोों में मु्यकनकसपल सेर्ाओों िो ऑनलाइन सुकर्िा उपलब् ि िराने िे 

कलए AMRUT 2.0 िे ररफॉमि एिेंिा िे अोंिगिि ऑनलाइन मु्यकनकसपल सेर्ा प्रणाली िो 

कर्िकसि किया िाना। 

(11) उपयोग (UPYOG) प् लेटफामि िा प्रयोग िरिे हुए आर्श् यि रोल-आउट प् लान सुकनकिि 

िराना िथा अत् यािुकनि किकिटल ििनीिोों िा उपयोग और उन् हें कनिािररि कनयमोों िे 

अन् िगिि आर्श् यििानुसार पररर्कििि/पररर्कििि िरना एर्ों उपयोग (UPYOG) प् लेटफामि पर 

उपलब् ि ििनीिोों िा प्रयोग िरिे हुए नर्ाचार  सुकनकिि िराना। 

(12) आर्ासन एर्ों शहरी िायि मोंत्रालय, भारि सरिार िथा नेशनल इन् स् टीटू्यट ऑफ अबिन 

अफेयसि (NIUA) िे साथ आर्श् यििानुसार मानिीिृि िेटा शेयररोंग सुकनकिि िरना। 

(13) राज् य स् िर पर क् लाउि आिाररि अबिन िाटा ररपोकिटरी िी स् थापना िरना, किसिे माध्यम 

से नगरीय कनिायोों िी अबिन इोंर्ैंटर ी िैयार िरना, किसमें नगरीय कनिायोों िी सेर्ाओों, िेटा, 

सम्पकियोों आकद िा कर्र्रण सोंरकक्षि रखा िायेगा। 

(14) कनिायोों िो एस०यू०िी०एम०-यू०पी० स्तर पर िैयार किए गए एिीिृि साफ्टरे्यर प्रयोग में 

ििनीिी सहायिा प्रदान िरना, आई०टी०/ई- गर्नेन् स सोंबन्द्रन्धि पररयोिनाओों िा 

अनुश्रर्ण िरना, टर ेकनोंग एर्ों हैण् िहोन्द्रल्डोंग िरना, िैपेकसटी कबन्द्रल्डोंग िे माध् यम से मानर् 

सोंसािन कर्िास सुकनकिि िराना िथा कर्त् िीय सोंसािनोों िे कचन् हीिरण में सहायिा प्रदान 

िरना। राष् टर ीय सोंस् थाओों एर्ों प्रदेश सरिार िे मध् य सहयोग र् समन् र्य सुकनकिि िराना। 

(15) कनिायोों में ई-गर्नेन् स िा प्रयोग िरिे हुए अनुश्रर्ण, मूल याोंिन प्रणाली कर्िकसि िरना िथा 

टर े कनोंग, र्िि शाप आकद िा आर्श् यििानुसार समय-समय पर आयोिन सुकनकिि िराना। 

(16) ई-गर्नेन् स पररयोिनाओों िे कलए नगर कर्िास कर्भाग िे अिीनस्थ नोिल एिेन् सी िे रूप 

में िायि िरना। नगर कर्िास कर्भाग िे अन् ििगि नगरीय कनिाय कनदेशालय एर्ों समस् ि 

कमशन् स आकद में किकिटल ििनीिी िे समुकचि प्रयोग िो सुकनकिि िरिे हुए ई-गर्नेन् स 

िो बढ़ार्ा देना। 
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(17) एस०यू०िी०एम०-यू०पी० िे सोंचालन गकिकर्कियोों िे सोंबोंि में सर्िर, िों पू्यटर उपिरण एर्ों 

अन् य आर्श् यि ििनीिी सोंसािन, आर्श्यि ििनीिी सेर्ाएों  पी०एम०यू० गकिि िरिे 

हुए, कसस्टम और एन्द्रप्लिेशन सॉफ़्टरे्यर िथा किकिटल बुकनयादी ढाोंचा िैयार िरने हेिु 

आर्श् यि अन् य सोंसािन क्रय िरना अथर्ा किराए पर लेना।  

(18) कर्कभन् न पैरास् टेटल एिेन् सीि यथा उ०प्र० िल कनगम (नगरीय), राज् य नगरीय कर्िास 

प्राकििरण (SUDA) आकद िे माध् यम से अबिन किकिटल प्रोिेक् ट्स िा कक्रयान् र्यन, अनुश्रर्ण 

िथा मूल याोंिन सुकनकिि िराना। 

(19) नर्ीन ििनीिी पर आिाररि िैशबोिि िैयार िरना। 

(20) से्टट िैशबोिि पर रािर ीय मेटा-िाटा मानिोों िे अनुरूप िाटा प्रदकशिि किया िाना िाकि 

नेशनल िैशबोिि िे अनुसार िाटा क्वाकलटी मैनेिमेंट एर्ों िाटा टर ैसेकबकलटी सुकनकिि िी िा 

सिे। 

(21) िैकपकसटी कबन्द्रल्डोंग प्रोग्राम िे अोंिगिि कनिाय स्तर पर िायिरि िकमियोों िो िैिर आिाररि 

सकटिफाइि टर े कनोंग उपलब्ध िराना। 

(22) पीएम गकिशन्द्रक्त रािर ीय मास्टर प्लान, राइट ऑफ रे् (RoW) योिना, भू-स्थाकनि ििनीिी 

अनुप्रयोग, सुगम िे माध्यम से बुकनयादी ढाोंचे और सेर्ा प्रदािाओों िो अनुमकि प्रदान िरने 

िे कलए कनिायोों िी सहायिा िरना।  

(23) कनिायोों िे कलए सिि कर्िास लक्ष्योों (SDG) िो प्राप्त िरने पर कर्शेर्ष ध्यान देने िे साथ 

राज्यव्यापी से्कलेबल एन्द्रप्लिेशन कसस्टम िे साथ कर्िास और इोंटरफेस िो बढ़ार्ा देना।  

(24) िर कनिािरण और सोंग्रह (सोंपकि, पानी, सीर्रेि, आकद) िे साथ-साथ गैर-िर रािस्व रृ्न्द्रद् 

सकहि अपने स्वयों िे रािस्व िुटाने में सुिार िरने िे कलए शहरी स्थानीय कनिायोों िो 

प्रोत्साकहि िरना। 

(25) सुकर्िािनि, आसान, किफायिी, त्वररि और सुरकक्षि िरीिे से उिर प्रदेश िे सभी शहरी 

नागररिोों िो कनबािि किकिटल भुगिान कर्िल्प िी सुकर्िा प्रदान िरना।  

(26) ई-गर्नेंस िी सोंभार्नाओों िा उपयोग िरिे हुए शहरी स्थानीय कनिायोों िी सभी 

गकिकर्कियोों िो स्वचाकलि िरने िे कलए एि िोंत्र स्थाकपि िरना, किससे उनिे िायों में 

िर्ाबदेही, पारदकशििा और दक्षिा सुकनकिि िरने िे कलए एि लोंबी छलाोंग लगाई िा सिे।  

(27) उदे्दश्योों िो प्राप्त िरने िे कलए मूल्ाोंिन अध्ययन िरना, प्रकशक्षण िायिक्रमोों और 

िायिशालाओों िी सुकर्िा प्रदान िरना और पकत्रिाओों, पकत्रिाओों, समाचार पत्रोों िो 

प्रिाकशि िरना, सेकमनार, सोंगोष्ठी, समथिन सत्र आकद आयोकिि िरना।  

(28) कर्कभन् न शीर्षि सोंस् थाओों/अन् य राज् योों से भी अपने उदे्दश् योों िी पूकिि िे कलए एम०ओ०यू० आकद 

िरना। 



11 

 

एस०यू०डी०एम०-यू०पी० की राज्य उच्चाविकार प्राप्त संचािन सवमवि 
 

 एस०यू०िी०एम०-यू०पी० िे कनयमोों और कर्कनयमोों एर्ों अन्य कनणिय सोंबन्द्रन्धि प्रबोंिन िा िायि 

राज्य उच्चाकििार प्राप्त सोंचालन सकमकि द्वारा किया िाना है, किसिी अध्यक्षिा पदेन मुख्य सकचर्, उिर 

प्रदेश शासन द्वारा िी िानी है। उक्त सकमकि िे उपाध्यक्ष पदेन अपर मुख्य सकचर् / प्रमुख सकचर्, नगर 

कर्िास कर्भाग एर्ों सदस्य सकचर् पदेन कमशन कनदेशि, एस०यू०िी०एम०-यू०पी० / पदेन कनदेशि, 

नगरीय कनिाय कनदेशालय होोंगे। राज्य उच्चाकििार प्राप्त सोंचालन सकमकि िे अन्य पदेन सदस्य क्रमशः  

अपर मुख्य सकचर् / प्रमुख सकचर्, आई०टी० एर्ों इलेक्ट्र ोकनक्स कर्भाग, अपर मुख्य सकचर् / प्रमुख सकचर्, 

कर्ि कर्भाग, अपर मुख्य सकचर् / प्रमुख सकचर्, आर्ास एर्ों शहरी कनयोिन कर्भाग, अपर मुख्य सकचर् / 

प्रमुख सकचर्, कर्ज्ञान एर्ों प्रौद्योकगिी कर्भाग, प्रबोंि कनदेशि, उिर प्रदेश िल कनगम (नगरीय), राज्य 

कमशन कनदेशि, अमृि, राज्य कमशन कनदेशि, एस०बी०एम० हैं।  

 

एस०यू०डी०एम०-यू०पी० की प्रबन्ध सवमवि 
 

 एस०यू०िी०एम०-यू०पी० िे प्रबोंिन, ििनीिी एर्ों कर्िीय प्रबन्ध आकद िायि प्रबन्ध सकमकि द्वारा 

किया िाना है, किसिी अध्यक्षिा पदेन  अपर मुख्य सकचर् / प्रमुख सकचर्, नगर कर्िास कर्भाग द्वारा िी 

िानी है। उक्त सकमकि िे उपाध्यक्ष पदेन राज्य कमशन कनदेशि, अमृि एर्ों सदस्य सकचर् / कमशन 

कनदेशि, एस०यू०िी०एम०-यू०पी० पदेन कनदेशि, नगरीय कनिाय कनदेशालय होोंगे। प्रबन्ध सकमकि िे 

अन्य पदेन सदस्य क्रमशः  प्रबोंि कनदेशि, उिर प्रदेश िल कनगम (नगरीय), राज्य कमशन कनदेशि, 

एस०बी०एम०, कनदेशि, सूिा, कनदेशि, नगरीय पररर्हन कमशन, सहायि कनदेशि (लेखा), नगरीय 

कनिाय कनदेशालय, कनदेशि, के्षत्रीय नगर एर्ों पयािर्रण अध्ययन िें द्र, लखनऊ द्वारा नाकमि सदस्य, राज्य 

सूचना कर्ज्ञान अकििारी, राज्य सूचना कर्ज्ञान िें द्र लखनऊ द्वारा नाकमि सदस्य, एन०आई०यू०ए०-

MoHUA द्वारा अबिन एर्ों आई०टी० िोमेन में दक्ष नाकमि सदस्य, सोंयोिि, राज्य स्तरीय बैंिर सकमकि 

/ सोंयोिि द्वारा नाकमि सदस्य, टीम लीिर, राज्य प्रोिेक्ट् मैनेिमेंट यूकनट (प्रबन्ध सकमकि िे अध्यक्ष द्वारा 

नाकमि), समन्वयि (आई०टी०), नगर कर्िास कर्भाग (प्रबन्ध सकमकि िे अध्यक्ष द्वारा नाकमि), आर्ास 

आयुक्त, आर्ास एर्ों कर्िास पररर्षद एर्ों अन्य कर्शेर्ष आमोंकत्रि सदस्य हैं।  
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एस०यू०डी०एम०-यू०पी० का डैशबोडभ 
 

 अबिन ररयल-टाइम िैशबोिि ऑनलाइन सेर्ा कर्िरण िे चैनल से िुडे और इससे लाभान्द्रन्वि होने 

र्ाले नागररिोों िी िुल सोंख्या िो दशािएगा। यह नगरीय सेर्ाओों िे कलए िुल सोंग्रह, लक्ष्य उपलन्द्रब्ध, 

िुल आरे्दन और सेर्ा स्तर िी उपलन्द्रब्धयोों िो भी प्रदकशिि िरेगा।  

 

➢ कायभरि ई-नगरसेवा ररयि-राइम डैशबोडभ 
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➢ नेशनि अबभन ररयि-राइम डैशबोडभ 
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एस०यू०डी०एम०-यू०पी० का ववत्तीय प्राविान 
 

  स् टेट अबिन किकिटल कमशन (एस०यू०िी०एम०-यू०पी०) िे उपयुिक् ि उदे्दश् योों िी पूकिि िे 

कलए कनम् नकलन्द्रखि प्रिार से िनराकश िी व् यर्स् था िी िायेगी :-  

 

(1) आर्ासन एर्ों शहरी िायि मोंत्रालय भारि सरिार द्वारा कनगिि एन०यू०िी०एम० िे प्रारन्द्रम्भि 

कक्रयान्वयन िे कदशा-कनदेशोों, िनर्री 2023 िे अनुसार क्रमश: कर्त् िीय र्र्षि 2022-23 में भारि 

सरिार से प्राप् ि किये िाने र्ाले रू0 12.50 िरोड िथा कर्त् िीय र्र्षि 2023-24 में रू0 25.00 

िरोड से SUDM-UP िा कर्त् ि पोर्षण किया िायेगा। 

 

(2) अमृि 2.0 िे ररफॉमि एिेंिा यथा- सोंपकि िर, िन् म एर्ों मृत् यु प्रमाण पत्र, दुिान लाईसेंस, स् र्ास् ् य 

लाईसेंस, कशिायि कनर्ारण, िल, स् र्च् छिा एर्ों िोस अपकशष् ट, स् टर ीट लाईट्स एर्ों िल कनिासी 

सेर्ाओों िो SUDM-UP िे माध्यम से कक्रयान्द्रन्वि किये िाने हेिु अमृि 2.0 िे उपयुक्त एर्ों सोंगि 

मद से भी र्हन किया िा सिेगा।  

 

(3) नगरीय कनिायोों में उपलब्ध िरायी गर्नेन् स िाने र्ाली नागररि आिाररि एिीिृि आनलाइन 

सेर्ाओों, अनापकियोों आकद िे सापेक्ष प्राप्त होने र्ाले यूिर चािेज़ िी आय िे माध् यम से । 

 

(4) एस०यू०िी०एम०-यू०पी० िे उदे्दश् योों िी पूकिि िे कलए कनयमानुसार िारपोरेट सोशल 

रस् पान्द्रन्सकबकलटी (CSR Fund) से प्राप् ि िनराकश िा उपयोग भी किया िा सििा है। 
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एस०यू०डी०एम०-यू०पी० के से्टकहोल्डसभ के विए िार् 
 

 एस०यू०िी०एम०-यू०पी० िे कनम्नकलन्द्रखि लाभ अबिन ई-गर्नेंस सुकर्िा किलीर्री प्रकक्रया िो 

प्रोत्साकहि िरना, प्रदािाओों/कनिायोों िो अच्छा प्रदशिन िरने और अपने पररणामोों में सुिार िरने िे 

कलए पे्रररि िरना है।  

 

➢ िीडसभ के विए िार् 

 

• िेटा आिाररि उपयुक्त एर्ों ससमय कनणिय लेना।  

• रीयल टाइम मॉकनटररोंग और फीिबैि िे साथ ऑनलाइन सुकर्िा किलीर्री में कनरोंिर सुिार 

सुकनकिि िरना।  

• मूल्ाोंिन और बेंचमाकििं ग िे कलए सूचना एित्र िरने िे कलए समय िी बचि।  

 

➢ प्रशासवनक अविकाररयो ंके विए िार् 

 

• शासन िे सभी स्तरोों पर िायि प्रर्ाह और प्रकक्रयाओों पर रीयल टाइम मॉकनटररोंग और कनयोंत्रण। 

• िेटा आिाररि उपयुक्त कनणिय लेना िो शासन में प्रभार्िाररिा िी सुकर्िा प्रदान िरिे हैं।  

• उपयोकगिा िे अनुसार UPYOG पे्लटफॉमि िो िस्टमाइि िरने िी सुकर्िा।  

• समय, प्रयास और कर्िीय व्यय िी बचि। 

 

➢ ववर्ागीय / वनकाय अविकाररयो ंके विए िार् 

 

• प्रकक्रयाओों िी पुनरारृ्कि में िमी।  

• िायि में सुगमिा एर्ों सरलिा।  

• प्रकक्रयाओों िे स्व-चालन द्वारा तु्रकटयोों में िमी।  

• उत्पादििा और प्रभार्िाररिा में रृ्न्द्रद्।  

• आर्श्यि सेर्ाओों में लगने र्ाले समय में बचि। 

• पे्लटफामि िे माध्यम से ई-गर्नेंस सेर्ाओों िे िायािन्वयन िो सरल और सक्षम बनािा है।  
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➢ उद्योग के विए िार् 

 

• कर्शे्लर्षण िरने और प्रभार्ी समािानोों िो सक्षम िरने िे कलए कर्सृ्ति, सटीि और रीयल 

टाइम िाटा प्राप्त िरना।  

• शहरोों में िीर्न िी गुणर्िा बढ़ाने िे साथ-साथ नए उत्पाद बनाने िे कलए उच्च व्यार्साकयि 

अर्सर उत्पन्न िरना।  

 

➢ नागररक के विए िार् 

 

• भीड भरे सरिारी िायािलयोों एर्ों िकिन प्रकक्रयाओों में लगने र्ाले समय और प्रयास दोनोों िी 

बचि।  

• कशिायिोों िे कनस्तारण िे कलए अकििाररयोों िि आसान पहुुँच।  

• िाम िरने िे कलए एि सरल, उपयोगी और पारदशी प्रणाली।  

 

 

एस०यू०डी०एम०-यू०पी० के वसद्ांि 
 

❖  अोंिर-सोंचाकलि 

❖ नागररि िें कद्रि 

❖ नू्यनिर 

❖ सहयोगात्मि 

❖ समारे्शी 

❖ सुरकक्षि 
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एस०यू०डी०एम०-यू०पी० का रोि-आउर 
 

एस०यू०िी०एम०-यू०पी० िा रोल-आउट प्रदेश िी कनिायोों में चरणबद् िरीिे से कनम्नर्ि किया 

िाना है : - 

 

❖ प्रथम चरण में प्रदेश िे 17 नगर कनगमोों, िनपद-मुख्यालय िी नगर पाकलिाओों / नगर पोंचायिोों 

में।  

 

❖ कद्विीय चरण में प्रदेश िी समस्त कनिायोों में।  

 

❖ आर्श्यि इन्रास्टर क्चर एर्ों िनशन्द्रक्त िी व्यर्स्था कनिायोों में िायिरि कर्कभन्न योिनाओों / 

कमशन्स में उपलब्ध इन्रास्टर क्चर / िनशन्द्रक्त अथर्ा स्वयों िे सोंसािनोों से किया िाना। 

 

❖ आर्श्यििानुसार, आउट-सोसि / िाोंटर ैक्ट् िे माध्यम से िन-शन्द्रक्त िी व्यर्स्था किया िाना। 

 

❖ मू्यकनकसपल सेर्ाओों िे कक्रयान्वन हेिु िायिरि कर्भागीय इमपैनल्ड सोंस्था एन०आई०सी० द्वारा 

िैयार किकिटल पे्लटफॉमि ई-नगरसेर्ा िे सोंचालन हेिु अकिररक्त सहयोग प्रदान िरने हेिु 

कसस्टम इोंटीगे्रटर िा चयन िरना।  

 


